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Resumen

La presente investigacion tuvo por objetivo analizar los usos del discurso institucional de
universidades chilenas autodefinidas como complejas en relacion con la organizacion del
conocimiento e iniciativas intertransdisciplinarias relevantes informadas a nivel de estructuras
estaticas y noticias en sitios web oficiales de cada una de ellas. En este contexto y mediante un
Andlisis Critico del Discurso, se indaga en el despliegue de estrategias comunicativas, la
produccion y difusion del discurso institucional, como asimismo, su exposicion y disposicion en
las paginas web. Desde esta base se contribuye con informacion cualitativa a la discusion en torno
a los formatos y dispositivos de comunicacion social referidos a las nociones de inter y
transdisciplina en el contexto de la educacion superior en el pais. Los resultados dan cuenta de la
emergencia, centralidad y valor comunicacional de la prospectiva inter y transdisciplinaria en el
contexto universitario chileno, no obstante, también evidencian las condicionantes epistemologicas
y metodoldgicas para su despliegue organizacional critico y sostenible.

Palabras clave: Educacion terciaria; organizacion del conocimiento (OC); discurso institucional
(DI); anélisis critico del discurso (ACD).
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Abstract

The following investigation had as an objective to analyse the usages of the Institutional
Discourse (ID) from Chilean universities self-described as complex, in relation to the Knowledge
Organization (KO) and relevant inter-disciplinaries initiatives that are informed at the level of static
structures and pieces of news published on each official website. Inthis context, and, through a Critical
Discourse Analysis (CDA), the communicative strategies deployment is explored, as well as the
production and broadcasting of their institutional discourse. Likewise, their exposure and disposal on
web pages. On this basis, the qualitative information is contributed to the discussion around the
formats and social communication devices, referred to the concepts of inter and trans-disciplines in
the context of higher education in the nation. The results, reflect the emergency, centrality and
communicational value of the inter and trans-disciplinary prospective in the Chilean university
context. However, the epistemological and methodological conditions are evidenced for its
organizational, critical, and sustainable deployment.

Key words: Tertiary education; knowledge organization (KO); institutional discourse (ID); critical
discourse analysis (CDA).

CONTEXTO Y ANTECEDENTES

La Educacion Terciaria vive un momento particular producto de la tensién que
surge como consecuencia de los innovadores mandatos de los modelos propios de
tiempos de capitalismo radical. Con lo sentenciado, se adscribe —desde una mirada
critica— a la metafora de la liquidez que Zygmunt Bauman (2007) utiliza para poner de
manifiesto el complejo y difuso escenario en donde los mecanismos y dispositivos, con
los que las sociedades ejercen la produccion de sentido en la modernidad sélida, van
perdiendo su eficacia simbdlica y su sentido de coherencia y veridiccion.

La mundializacién de las economias y los mercados financieros, las fricciones
entre Nacion-Estado/sociedad global (Corea y Lewkowicz, 2010 y Hopenhayn y Ottone,
2000), la fragmentacidn-integracion y la contraccion entre lo local y global, son rasgos de
un estadio sociocultural cuya influencia en los distintos sistemas sociales ha sido cada vez
mas efectiva y homogénea.

Cultura y Educacion son espacios en particular sensibles a cambios de estas
caracteristicas. Las instituciones como el Estado y, mas especificamente, los sistemas
educativos parecen haber visto minado su rol de formador de cultura, ya que entregaban
la referencia con la que se constituia la identidad de los actores sociales, pero en la
actualidad, han sido tecnocraticamente descentralizadas. Barbero (2002) sostiene que los
sistemas educativos han perdido su privilegio en la legitimacion del saber, surgiendo una
multiplicidad de saberes que circulan por otros canales, difusos y noméadicos. Esta
diversificacion y difusion del saber, por fuera de los margenes, es elemento central en la
relacion comunicacion social y educacion.
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En consecuencia, si la institucion educativa funciona sostenida en practicas y
procedimientos emanados desde el proyecto de la Modernidad, pero en un contexto de
Posmodernidad Liquida (Bauman, 2007), es factible preguntarse por el sentido de su
funcion y el despliegue social de sus caracteristicas.

El contexto actual ha presionado a los sistemas universitarios, relacionando las
ideas propias de la globalizacién con Innovacion y uso de Tecnologias de Informaciony
Comunicacion o TIC (Taousanidis, 2002), ya sea en la “modernizacion” de los procesos
de gestion para hacerlos més eficientes o por la incorporacion del uso de TIC para la
autonomia de los individuos y su competencia digital. O, en definitiva, a migrar sus
proyectos educativos considerando el modelo por competencias como un pilar de su
gestion en docencia u observarlo desde uno de sus mayores impactos cdmo es el caracter
y envergadura de la produccion del conocimiento en los sistemas universitarios actuales.

En Chile —como fendmeno de estudio de este trabajo— la Educacion Terciaria se
organiza en tres tipos de instituciones: estatales, publicas no estatales y privadas. Dentro
de esta variedad, se encuentran las instituciones autodefinidas como complejas. Este
rétulo se relaciona con las dimensiones de trabajo de las universidades (Investigacion,
Docencia de pre y postgrado, Gestion Institucional y Vinculacion con el Medio) y con el
establecimiento de estrategias situadas en las necesidades de una sociedad en constantes
cambios y requerimientos. Asi pues, como indica Motta (2002), enfatizamos en este
contexto, toda vez que:

Los distintos niveles educativos y de formacion cientifica y tecnoldgica, y por los
cambios emergentes en el orden social, profesional se encuentran obsoletos por
causa de profundos cambios econémicos y culturales. Las organizaciones
educativas suman a su desorientacion actual, un creciente aislamiento institucional
con respecto a los desafios sociales y laborales, en particular, a las transformaciones
de la cultura y la vida en general (Motta, p. 1).

En este mismo escenario de cambios y transformaciones, la presencia de un discurso
inter-transdisciplinario irrumpe debido a la necesidad de generar nuevas formas de desarrollo
y organizacion del conocimiento, en correlato con una sociedad global o planetaria, como la
define Morin (2001), que pasa por movimientos dinamicos y que va develando nuevos e
inciertos espacios de realidad. Un nodo critico en este contexto sistémico sera la capacidad
generativa de las universidades para organizar disciplinas aisladas de manera diferente, en un
patrén de inteligencia colectiva que posibilite el surgimiento de nuevos campos de desarrollo
humano, cientifico y tecnoldgico (Oliva, 2008).

Asi, el principal debate acerca de la organizacion del conocimiento en la universidad
estara marcado por como los discursos revelan estas discusiones respecto de modelos de
organizacion y jerarquizacion de los campos de conocimiento, los lineamientos
pertinentes a la educacién tradicionalmente disciplinaria y la necesidad contingente de
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configurar instituciones complejas caracterizadas por la diversidad e integracion creativa
de campos disciplinares.

A continuacidn se presentara un andlisis de los discursos acerca de estas nociones
que se difunden en las paginas web de diferentes universidades del Consejo de Rectores
de Chile (CRUCH).

ELDI Y LA INTERNET

Las sociedades contempordneas enmarcan a sus instituciones en un contexto
particular que es el de la Sociedad de la Informacion (Castells, 1997), Sociedad del
Conocimiento o Sociedades basadas en el Conocimiento, como sefiala Hargreaves
(2003). Apelativos que, con matices, dan protagonismo a las Tecnologias de la
Informacion en el &mbito de una diluida Sociedad Liquida (Bauman, 2007). Bajo esta
I6gica, Internet —la red de redes— es la méxima expresion de dicho fendmeno
contemporaneo, el gran paradigma que concentra y refleja las macroldgicas de la
sociedad capitalista contemporanea, sobre todo en su presencia en los modelos educativos
por los medios de comunicacion.

Internet es concebido como un proyecto militar, para luego transformarlo a un
perfil de y para la investigacion, en donde las culturas académicas y las culturas hacker
le dan un nuevo tinte, mas amplio y definitivo, lograndose instalar y consolidar, de
preferencia, en las sociedades contemporaneas a partir del impulso de las culturas
emprendedoras (Castells, 1997) que la posicionan como el espacio difusor de contenidos
por antonomasia y un simbolo de la mercantilizacion neoliberal. Se ubica con rapidez y
centralidad en los procesos comunicativos masivos, estando en practicamente cada
espacio de las culturas occidentales. Segun datos del Banco Mundial, en los paises del
primer mundo, de cada 100 personas, 65 usan la Internet!, mediando relaciones
comerciales, sociales, afectivas, cadenas de produccion y sistemas educativos. Como
consecuencia de lo anterior y como parte de un debate profundo, surge con mucha fuerza
la discusién entre las fronteras concretas de lo anal6gico y de lo digital y su potencial
cercania con las dinamicas sociales.

En suma, la centralidad de las TIC no esta radicada solo en lo metodol6gico, sino
que va mas alla, la escena representa algo de la realidad, es forma y fondo. Es el giro
revolucionario al que se refieren Salvat y Serrano (2011) en su ensayo de la revolucion
digital y la sociedad de la informacion. Son las consecuencias sociales, politicas y
culturales y no el desarrollo tecnolégico del tercer entorno, el ciberespacio, entre otros
calificativos que se le han adjudicado.

1 Usuarios de Internet (por cada 100 personas) Visto el 23 de agosto de 2016
http://datos.bancomundial.org/indicador/IT.NET.USER.P2?%end=2014&start=2014&view=map
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Contodo lo anterior y como parte de nuestra argumentacion, una de las principales
caracteristicas al analizar los Discursos Institucionales es la relacion de estos con los
acontecimientos de una sociedad, la interpretacion y la construccion de relaciones
sociales por medio del lenguaje, reflejando y permitiendo un analisis del discurso —del
discurso web institucional universitario— con cualidades particulares, pues estos poseen
formas y funciones especificas. Asi, el Discurso Institucional corresponde a un acto de
comunicacion especifico con usos y atributos caracteristicos que, segiin Jan Renkema
(1999), es definido dentro de una “situacion discursiva” y para ello el concepto institucion
—desde la sociologia— se entiende como las actividades colectivas donde los individuos
construyen y mantienen una estructura social. “Los discursos ordenan, organizan,
instituyen nuestra interpretacion de los acontecimientos y de la sociedad e incorporan
ademas opiniones, valores e ideologias.” (Martin Rojo y Whittaker, 12).

Se puede sefialar que mediante los discursos institucionales digitales de los sitios
web de las universidades en andlisis se da cuenta de un panorama respecto de la situacion
actual en relacién con iniciativas inter-transdisciplinarias en las casas de estudio
autodefinidas como complejas en Chile. Para ello y a modo de contexto, es relevante
enfocar la reflexién en el modelo actual de la ciencia. Modelo organizado y que produce
conocimientos que se han validado histéricamente por la diferenciacion disciplinaria,
construyendo un discurso que refuerza su importancia y valor. Ademas, existe la
necesidad de replantear dicha organizacion por medio de la conexién y transformacion
disciplinaria, como lo buscan las iniciativas inter-transdisciplinarias.

Iniciativas que, surgidas sobre todo desde enfoques complejos, sustentan los
lineamientos de transformacion de la Organizacion del Conocimiento, reafirmando la
necesidad de cambios radicales y, aunque es un modelo arraigado en la ciencia, cuestiona
fuertemente la diseccion y la hiper-especializacion disciplinaria dispuesta en y por
Occidente. La complejidad del mundo actual necesita nuevas estrategias para abordar y
resolver este tipo de probleméticas.

Morin (2001) expone los problemas esenciales del modelo cientifico positivista,
desarrollando un discurso rupturista, proponiendo una reorganizacion de lo que se ha
entendido como Ciencias. Desde esta base, sostiene que tal transgresion debe conllevar
una reorganizacion sistémica de lo que se ha entendido como el concepto de Ciencia
desde una mirada compleja:

Dicho de otro modo, lo complejo no puede resumirse en el término complejidad,
retrotraerse a una ley de complejidad, reducirse a la idea de complejidad. La
complejidad no seria algo definible de manera simple para tomar el lugar de
la simplicidad. La complejidad es una palabra problema y no una palabra
solucién (Morin, 22).
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El problema de la organizacion del conocimiento en las universidades sera
abordado tedricamente desde la complejidad y realidad actual de las estrategias,
iniciativas y definiciones de lo inter-transdisciplinario que se dirigen a contribuir a un
desarrollo de metodologias y conocimientos basados en la unidad y comunicacion en
busca de nuevas areas de desarrollo.

Situados en una Sociedad de la Informacion donde los cambios sociales han
tomado un rumbo acelerado, a la par con el desarrollo tecnolégico de los medios de
informacion y comunicacion e instalados en el escenario de una liquida globalizacion,
serd necesario que las ciencias se vuelguen hacia los nuevos cambios y consecuencias
desde una mirada mas integradora —y no simplificadora— necesaria en el sistema
actual de la educacion.

Por tanto —mediante el Anélisis Critico del Discurso, planteado como estrategia
metodoldgica y como parte de la aplicacién de esta investigacion— se caracterizaran los
lineamientos de la Organizacion del Conocimiento expresados en las paginas web, dando
cuenta de la situacion actual de cada universidad chilena seleccionada y del ideal que
difunde en el contexto de lo que se ha definido como complejidad.

APLICACION METODOLOGICA

Como ya se adelantd, la investigacion utiliza como recurso metodoldgico general
el Andlisis Critico del Discurso para indagar en el despliegue de estrategias
comunicativas, la produccion y difusion del Discurso Institucional y su presencia en las
paginas webs de ocho universidades chilenas del Consejo de Rectores de Universidades
Chilenas (CRUCh).

El Andlisis Critico del Discurso es una corriente nacida en la década de los noventa
y tiene como algunos de sus principales exponentes a Teun van Dijk, Norman Fairclough,
Gunther Kress, Theo Van Leeuwen y Ruth Wodak. Precisamente por medio de Wodak
es que relevamos algunas de las premisas que sintetizan aspectos constituyentes basicos
de este enfoque, lo que a su vez da sustento a la pregunta respecto del Discurso
Institucional en universidades chilenas. A saber:

i. Ellenguaje es un fendmeno social.

ii. No solo los individuos sino también las instituciones y los grupos sociales poseen
significados y valores especificos que se expresan de forma sistemética por medio
del lenguaje.

iii. Los textos son las unidades relevantes del lenguaje en la comunicacion.

iv. Los lectoresy los oyentes no son receptores pasivos en relacion con los textos.

v. Existen semejanzas en el lenguaje de la ciencia y en el lenguaje de las
instituciones (Wodak y Meyer, 2003).
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Asi pues, debido al complejo tramado social que se imbrica, es que el discurso se
ha construido como fenémeno de estudio y de analisis de disciplinas y enfoques variados,
en relacién con laimportancia del lenguaje para lacomunicacion humanayy las estructuras
sociales. Por esta razén, se comprende que todo discurso posee contextos multiples en
relacion con el uso de las palabras y a las jerarquias de los espacios, como en este caso el
institucional, su complejidad y todos los aspectos que convergen en él.

Para Van Dijk (1996) las macroestructuras semanticas del discurso son aspectos
globales del mismo, lo que normalmente se entiende como tema, idea general o asunto,
compuesto no solo por oraciones sino por el conjunto de estas, en parrafos o capitulos.
La idea es establecer la importancia de los significados macros de un discurso y la
capacidad de concentrar los principales significados en pocas frases directas y cargadas
de simbolismo.

Las imagenes institucionales desplegadas en sus sitios web, no son un accesorio,
son una estrategia comunicacional relevante para la construccién y difusion de
informacidn acerca de sus principales caracteristicas, compromisos y propuestas de valor.
En consecuencia, lo que se podria considerar como la identidad institucional de cada una
de las universidades seleccionadas para esta investigacion.

En resumen, esta propuesta asiente, a modo de hipaétesis, que los sitios web son un
objeto de estudio susceptible de analisis para caracterizar el Discurso Institucional
y aproximarse al conflicto epistemoldgico de la organizacion del conocimiento,
frente a iniciativas inter-transdisciplinarias en universidades de Chile que se
autodefinen como complejas.

El proceso de andlisis se realiza mediante la aplicacion de dos matrices: una de
caracterizacion del Discurso Institucional y una segunda matriz basada en el Analisis
Critico del Discurso para el analisis del Discurso Institucional.

Para ello se seleccionaron ocho universidades complejas del sistema de
educacion superior de Chile a partir de su ubicacion geogréfica (de norte a sur), su
autodefinicion institucional, su pertenencia al Consejo de Rectores de Universidades
Chilenas (CRUCh) y generadoras de un Discurso Institucional desplegado en sitios
web corporativos oficiales.

En términos generales, las web de estas universidades presentan una distribucion
similar, siendo el prop6sito principal generar un espacio virtual que sea representativo de
la estructura fisica y organizativa de las instituciones, lo que permite navegar por las
diferentes plataformas encontrando informacion simplificada de politicas y acciones
puntuales de las actividades de cada organismo.

El proceso de analisis se realizé por medio de la aplicacion de dos matrices segin
los siguientes criterios:
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i. Su ubicacion geografica de norte a sur.
ii. Autodefinidas como complejas.
iii. Pertenecientes al Consejo de Rectores.
iv. Que contaran con péginas web institucionales oficiales.

Para la primera etapa se aplicd una matriz de caracterizacion a partir de las
estructuras estaticas de cada pagina web. Se considerd aquella informacién estable
encontrada a nivel de facultades, pregrado, postgrado, organizacion, investigacion,
vinculacion con el medio y programas especificos relacionados a la investigacion.

Universidad

Imagen 1: Matriz Estructura Estética

La imagen 1 da cuenta de una sintesis de las estructuras estables identificadas
dentro de los sitios web, permitiendo comprender de manera global el juego discursivo
respecto de la organizacion del conocimiento en cada una de ellas.

En la segunda etapa, se aplicé una matriz de analisis de elaboracion propia,
basada en la importancia metodoldgica de un analisis cualitativo y hermenéutico de
la reproduccion discursiva. Este andlisis es propuesto para la categorizacion
especifica de las areas involucradas en el discurso y los modelos mentales o
ideologias, que van desde planos generales a locales, de aspectos formales del texto
y de los significados.

Se analizé el Discurso Institucional de cada universidad sobre la organizacion del
conocimiento y sus iniciativas inter-transdisciplinarias a partir de aquellas noticias que
informan en las péaginas web de las actividades especificas en un periodo de tres afios,
donde los topicos de busqueda fueron los conceptos interdisciplina y transdisciplina.

El andlisis abarcé distintos planos del texto discursivo: significado del texto y
plano formal del texto y su contexto. En los significados del texto se desglosan dos
niveles: el tematico, que busca los significados globales donde se abordan los temas o el
tema en general que englobe los conceptos mas relevantes de la noticia-web, inferidos del
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propio discurso y que presenta los primeros indicios de cdmo son abordados los
conceptos de inter-transdisciplina de manera general.

Como paso posterior, es decir, después del diagnéstico de los significados
globales, el estudio se detiene en el anlisis de significados locales, concentrandose en la
relacion entre quienes emiten la noticia en atencién y dependencia a la labor o estructura
institucional universitaria, cuya raiz siempre y por antonomasia se debe a modelos
mentales y estereotipos puntuales acerca de la Organizacién del Conocimiento en el
marco, en este caso, de su propia casa de estudios superiores. Los significados locales, a
su vez, se pueden caracterizar como indirecto, refiriéndose a aquellas alusiones o
ambiguiedades que de manera no explicita (implicitas) reflejan modelos mentales en
relacion a la inter-transdisciplinas y monodisciplinas. Su segunda caracterizacion se
pueden presentar de manera explicita o directa, presentando un tipo de informacion clara
y evidente mediante las palabras presentes en el texto y sus implicaciones.

Por ultimo, y en un segundo plano formal del texto y su contexto se trabajaron las
estructuras formales sutiles, que son aquellos significados que de forma global y local
inconscientemente llegan al receptor, donde operan las ideologias del discurso y que
estan presentes por la omision de informacion y que tiene estrecha relacién con modelos
mentales dominantes de y en las monodisciplinas.

RESULTADOS

A partir de la caracterizacion de las estructuras estaticas de cada pagina web, se
analizaron 32 noticias-web publicadas en un periodo de tres afios. Del total de noticias,
13 fueron emitidas por facultades; 8 no tenian identificacion de donde fueron emitidas; 9
fueron emitidas por centros de estudio e investigacion y 2 fueron emitidas por la
vicerrectoria respectiva.

En relacién con los tépicos de blsqueda, de las 32 noticias, 19 correspondieron
a interdisciplina y 13 a transdisciplina. A partir de la matriz de analisis de noticias
basada en el Analisis Critico del Discurso, la distribucién de los tépicos en cada nivel
fue la siguiente:
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Presencia de los tépicos por niveles de la matriz
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Titulo Bajada S. globales S.L implicito S.L explicito E. sutiles

La presencia y usos de los conceptos es relativamente similar para ambos. Se

deben precisar algunas particularidades como que —a pesar de que la mayor cantidad de
noticias analizadas usaban el término interdisciplina— la frecuencia en sus titulares es
igual paraambos topicos. De igual modo, se destaca que a nivel de los significados locales
implicitos, la nocion de transdisciplina tiene una mayor presencia. Esto conlleva
implicancias a nivel de discurso y, al mismo tiempo, la dificultad en todas las noticias de
establecer un significado concreto respecto de lo transdisciplinario.

Profundizando los planos y nivel se puede exponer como resultado en cada uno

de estos, lo siguiente:

Plano significado/texto en el nivel temético de significados globales:

Todas las noticias analizadas estan relacionadas de mayor a menor grado a iniciativas
de trabajo colectivo y programas para solucion de problemas sociales y medio-
ambientales, instancias de reunion como coloquios, conformacion de centros de
investigacion, investigaciones, valoracion institucional por autoridades universitarias.

Nivel de los significados locales de carécter implicito o indirecto:

En todas las noticias, los conceptos de interdisciplina y transdisciplina se presentan
como un principio de valor para el desarrollo de estrategias que no se definen o no se
esclarecen. Es asi como el término interactia en conjunto con conceptos de
integralidad o creatividad. Los términos son usados como una necesidad que deja ver
su estrecha relacion con responder a estandares, modas para la validacién, promocion
y reconocimientos de las universidades y sus propuestas. Se destaca, en esta
instancia, la relacion de todas las iniciativas con el compromiso institucional de
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resolver problemas actuales de la sociedad vinculadas al medioambiente, sus
recursos, el desarrollo econémico o a tematicas aproximadas al conflicto de la
educacion en Chile y a la responsabilidad institucional. De una manera aln mas
indirecta, existe la idea de relacionar o definir ambos conceptos con la creacién de
un espacio virtual y también fisico de unién disciplinario. Se destaca que tres
universidades orientan sus propuestas y acciones de caracter inter-transdisciplinario
para grupos selectos de alumnos destacados, no abierto para toda la comunidad.

El discurso se orienta a relacionar ambos conceptos como el recurso capaz de
“romper las barreras disciplinares”, como frases que de una u otra forma las
transporta a la vanguardia académica e investigativa, pero ninguna de las noticias
esclarece una definicién de los dos términos. La Unica excepcion serd una noticia
referida a un estudio colectivo pertinente al cuerpo donde se desarrolla una definicion
transdisciplinaria como la metodologia para unir amplias visiones disciplinares
respecto de la temética propia del ser humano. Es necesario consignar en otro caso,
que en el tratamiento discursivo se presenta la transdisciplina como un lineamiento a
nivel estructural de la institucién. Importancia que no fue encontrada a nivel de
estructuras estéticas, estableciéndose, a partir de este caso, que la decision de
promover la interdisciplina en todos los niveles organizativos es una propuesta
discursiva que refleja como se elabora un cambio gradual pero que intenta ser
profundo en relacion con los establecidos y canonizados modelos disciplinares.

Nivel de significados locales de caracter explicito o directo:

Todas las noticias presentan propuestas en relacion con el conflicto disciplinario y a
la necesidad de comunicacion y trabajo en conjunto, con el fin de resolver problemas
sociales actuales. De esta forma, las universidades validan su compromiso social y,
por esta razon, le otorgan una especial preponderancia al nivel nacional e
internacional. En el cuadro de abajo se puede observar una relacion de categorias a
las que, en diferentes medidas, todas las universidades responden:
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[ validacién academica J

[ Resolver el problema ][ compromiso social W

| generacion de conocimiento

J

Iniciativa inter-trans ]

Tema en comun J

[ Problema complejo J

¢ Plano formal/texto-contexto a nivel de estructuras formales sutiles
En esta dimension no fue facil establecer distinciones, ya que fue una categoria que
no se encontrd en todas las noticias. Se destacaron, por un lado, solo las relacionadas
a una critica al reduccionismos disciplinario y, en otras, al apoyo de iniciativas de
hiperespecializacion que se presentan sutilmente en relacion con el tipo de discurso
que se esta analizando —el institucional—y que, de alguna u otra forma, no representan
estos conflictos internos de forma directa y evidente.

CONCLUSIONES

Los usos del Discurso Institucional expresados en las noticias difundidas por las
paginas web oficiales de las ocho universidades chilenas analizadas presentan lineamientos
similares en la organizacion del conocimiento y el manejo de la informacién difundida en
cada pagina web en relacion con iniciativas inter-transdisciplinarias.

A partir de una primera observacién del Discurso Institucional presente en estas
plataformas, el atributo multimedial de sus paginas web es donde el Discurso Institucional
se usa para dar a conocer toda la informacion que se considere relevante para sus intereses.
Es de importancia institucional proyectarse nacional como internacionalmente mediante
cumplimiento de estandares y validaciones tanto sociales como académicas. Todos los
discursos expresaron a nivel de estructuras estaticas como dindmicas, la importancia de
dicha proyeccion. Observacion estrechamente relacionada con el tipo de sociedad actual
que tratamos de describir a lo largo de estas péaginas.

Las matrices cumplieron el fin de abordar las estructuras estaticas a partir de las
caracterizaciones. En ellas se refleja todo aquello que la universidad quiere potenciar
como imagen institucional, lo que permitié elaborar un perfil que sintetizaba cada
estructura, en una propuesta de valor con aguellos lineamientos de convergencia de todas
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las &reas previstas corporativamente. A su vez, las estructuras dinamicas reflejaron como
se estaban ejecutando los compromisos propuestos en las estructuras estaticas.

La primera conclusién se establece a partir de la observacion de la relevancia
que todos los Discurso Institucionales reflejan en la internacionalizacion y validacion
institucional con las iniciativas inter-transdisciplinarias presentadas como la via para
lograr los avances cientifico-tecnolégicos que permitiran a la universidad cumplir con
las exigencias actuales de la sociedad y del sistema educativo a nivel nacional como
global. EI empleo de ambos términos es parte de las necesidades actuales para el
reconocimiento institucional.

Lo que propone Morin en relacién con la complejidad estd presente en los
Discursos Institucionales en relacion con la consciencia de los nuevos escenarios, pero
ninguna universidad pudo elaborar de forma sustancial —como parte de sus discursos—
una definicion concreta de ambos términos, aun asi se presenta como un principio de
valor académico transversal y relevante para abordar y solucionar problemas actuales en
relacion con la generacion de conocimiento.

La consciencia global de que los problemas son cada vez mas complejos y el
desarrollo de iniciativas inter-transdisciplinarias, en el contexto internacional, refleja una
especie de ansiedad a nivel organizativo. No obstante, en etapas iniciales de reflexion por
parte de las universidades chilenas analizadas, no es situado a nivel tedrico sino mas bien
a nivel programatico y organizacional.

Discursivamente se refleja como el modelo monodisciplinario es el dominante, ya
que todas las iniciativas de caracter inter-transdisciplinario son ejecutadas de manera
monodisciplinaria. Esto se observa por su construccion, donde aquellas iniciativas inter-
transdisciplinarias se llevaban a cabo bajo el dominio de un enfoque de disciplina
especifica, o en aquellas iniciativas inter-transdisciplinarias que buscaban resolver
problematicas de caracter complejo desde enfoques metodoldgicos y epistemol6gicos
disonantes e incluso paradojicos.

En consecuencia, el problema actual de las ciencias sigue reflejando
discursivamente el camino extenso que ain queda para lograr pertinentes trasformaciones
acordes a los cambios y complejidad de la sociedad actual y sus principales
probleméticas. Las universidades ya estdn dando pasos en vias a una transformacion
institucional y revalorizacion de su compromiso social, a medida que van entrando en
conflicto con sus lineamientos epistemoldgicos historicos y que son parte de su tradicion.
Sin embargo y por el momento, hay diversas condicionantes epistémicas y
metodoldgicas, sobre todo asumiendo que adn las universidades no logran emanciparse
de manera cabal, por lo menos en su Discurso Institucional, del efecto monodisciplinario
gue ha marcado gran parte de la institucionalidad universitaria occidental.
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